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 ريزي شده توسعه يافته رفتار برنامهمدل كارگيريهب
)1385( يزد شهر سوار ايمني در كارمندان موتوراز كلاه استفاده بيني پيش در

3زاده دكتر حسين فلاح-3علي مروتي شريف آباد محمد دكتر-2علي مهري-1سيد سعيد مظلومي محمودآباد دكتر

 چكيده
و %)75-%7/65( علت اصلي.به موتورسواران اختصاص دارد ترافيكيحوادث هاي ميرومرگ%24 حدود،ايراندر:هدف زمينه
ميآنان مرگ را؛ با وجود اين كه باشد ضربه مغزي مي به ميزان قابل توجهي كلاه ايمني خطر جراحات وارده به سر تعداد دهد، كاهش

از،ريزي شده تار برنامهرفمدل.كنند كمي از موتورسواران از كلاه ايمني استفاده مي  اصليي است كه فرايندهاي مهم مدل يكي
پيشگويي استفادهدرراريزي شده توسعه يافته رفتار برنامهمدل بكارگيري، مطالعهاين.دهد پذيرش رفتارهاي بهداشتي را توضيح مي

مي ايمني كارمندان موتورسوار شهريزداز كلاه .دده مورد بررسي قرار
شد- مطالعه توصيفيدراين:تحقيقروش از 130،تحليلي كه به صورت مقطعي انجام كارمندان ادارات شهر يزد كه به روش نفر

از خوشه-تصادفي شدششاي  پرسشنامه بود كه به طريقها دادهآوري ابزار جمع.ه بودند، مورد بررسي قرار گرفتند اداره انتخاب
بروايي اين پرسشنامه.مصاحبه تكميل گرديد و پايايي آن شده از طريق پانل خبرگان  وسيله آلفاي كرونباخ تعيين

)95/0-71/0=α.( افزار آماري با استفاده از نرمها دادهSPSS (11.5) و آناليز رگرسيونو مورد، آزمونهاي ضريب همبستگي اسپيرمن
و تحليل  .قرار گرفتندتجزيه

زماندر%)7/10( نفر6 كه از اين تعداد تنها بقه تصادف با موتورسيكلت داشتندسا،از افراد مورد بررسي%)1/43( نفر 56:ها يافته
ريزي رفتار برنامهمدلداري بين تمام متغيرهاي معني مثبت همبستگيطبق نتايج،. ايمني استفاده كرده بودنداز كلاهتصادف 
و استفاده از كلاه ايمنييافته توسعه كنترل رفتاري،كه نگرش در آناليز رگرسيون مشخص گرديد.)P>01/0( مشاهده گرديد با قصد

و پيشگوييرا ايمنياز كلاه استفاده واريانس قصد%59در مجموع درك استفاده از كلاه ايمني در ساير موتورسواران درك شده
رف.بودمتغيرها اثر كنترل رفتاري درك شده بيش از ساير،كه در بين اين متغيرها كنند مي با همچنين،شده تاري درككنترل همراه

و درك استفاده از رااز كلاهاستفاده واريانس%49 مجموعدركلاه ايمني در ساير موتورسواران قصد جامعه مورد بررسيدر ايمني
.)>05/0P(نددركميبيني پيش
پا نشان داد كه ميزان استفاده از كلاه ايمني در جامعه مورتحقيقنتايج اين:گيري نتيجه مييد بررسي باشد كه با توجه به آمار ين

در بايد ميزان استفاده از كلاه ايمن،ومير موتورسوراران به علت ضربه مغزي بالاي مرگ هاي برنامهدر. موتورسواران ارتقا يابدي
مي ريزي شده توسعه رفتار برنامهمدل ايمني، از كلاه استفاده،آموزشي ارتقادهنده  بيني نظري براي پيشالگويان تواند به عنو يافته

و . استفاده از كلاه ايمني در موتورسواران بكار رودقصد

 استفاده از كلاه ايمني، كارمندان موتورسوار ريزي شده توسعه يافته، رفتار برنامهمدل:كليديهاي وازه
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 مقدمه
 بهداشتي مشكلاتبزرگترين آسيبهاي ترافيكي يكي از

در است و فلت واقع شدهغمسائل بهداشتي مورد سايربين كه
وؤمنيازمند اقدامات به).1( است پيشگيرانه ثر  روند با توجه

و،2020لساتا شودميبيني پيش،موجود ناتواني تعداد مرگ
و%60ناشي از آسيبهاي ترافيكي بيش از  افزايش خواهد يافت

و به جايگاه سوم علل عمده بار جهاني بيماريها صدمات را
در حاليدر؛دادخواهد خود اختصاص  در 1990 سال كه
.)2( داشت جايگاه نهم قرار

 موتورسواران به همراه،اي در بين كاربران جاده
از چرخهدو سواران به دليل متحمل شدن بيشترين تلفات ناشي

 راهها خوانده به عنوان كاربران پرخطر،اي حوادث جاده
با خطر مرگ براي يك فرد موتورسوار.شوند مي در مقايسه

 به دليل.)2( باشدميبيشتر برابر20يك سرنشين اتومبيل 
ي از ين موتورسيكلت، هر ساله تعداد زياديضريب ايمني پا

در.)3( تلفات سوانح رانندگي به موتورسواران اختصاص دارد
%18-5وميرهاي موتورسواران كشورهاي صنعتي ميزان مرگ

در؛)1( باشدميوميرهاي ناشي از حوادث ترافيكي مرگكلّ
.)4(باشدمي%8/23ايران اين ميزان حالي كه در

ح394 تعداد،1383در شهر يزد در سال وادث نفر در اثر
 نفر 113از اين تعدادكه)5،4(ترافيكي كشته شدند 

نجا كه رشد متوسطآزا.اند موتورسوار بوده%)68/28(
شودميبيني پيش،باشدمي%11تصادفات سالانه كشور 
 در شهر يزد حدود 1390 تا سال،چنانچه اين روند ادامه يابد

شدفات با موتورسيكلت كشته خواهند نفر بر اثر تصاد993
درموتورسواران مرگ%)75-%7/65(علت اصلي.)4(

سر با موتورسيكلت،تصادفات ؛)6،4( باشدميضربات وارده به
كهندهمياگر چه بررسيها نشان ،استفاده از كلاه ايمنيد
راو%85خطر جراحت سر را %88-%45 خطر ضربه مغزي

.)7،8( دهدميدر راكبان وسايل نقليه دوچرخ كاهش
 تعداد كمي از موتورسواران از كلاه ايمني استفاده ايران در

داشتن همراه كه دهدمي بررسيها نشان نتايج.)9( كنند مي
ازكلاه ايمني الزاماً شود بلكه افراد نميآن منجر به استفاده

.)10،11( بايد قصد استفاده از كلاه ايمني داشته باشند
شده ريزي برنامه رفتارمدل: رفتار برنامه ريزي شدهمدل

بمدلبيش از هر  كاره ديگري در اتخاذ رفتارهاي بهداشتي
اجزاي كه دهدمينتايج بررسيها نشان.)12(گرفته شده است

%43-%34 در مجموعدنتوانميريزي رفتار برنامهمدل
 كنندميپبشگوييواريانس قصد استفاده از كلاه ايمني را

)14،13.(
Aizen وFishbein ا  مردم ين استدلال كه اولاًبا

و منطقي تصميمات رفتاري خود را بر پايه بررسي معقول
 مردم نتايج ثانياً، كنندمياطلاعات در دسترس انتخاب

،دهندمي قرارعملكرد خود را قبل از اتخاذ تصميم مورد توجه
و 1975 عمل منطقي را در سال مدل توضيح براي پيشگويي

شسپس با توجه به محدوديتهاي؛دريزي كردن رفتار فرد طرح
مب  افراد ورد رفتارهايي كه تحت كنترل اراديخصوص در

 با اضافه كردن عامل 1988 در سال Aizen توسطت،نيس
و  رفتار مدل كنترل رفتاري درك شده بسط داده شد

، از نگرشمدلاين.)12( نام گرفتريزي شده برنامه
شكنترل،هنجارهاي انتزاعي و رفتار،دهرفتاري درك  قصد
.)1شكل( تشكيل شده است

 ريزي توسعه يافته شمايي از مدل رفتار برنامه-1شكل

نگرش

هنجارهاي انتزاعي

كنترل رفتاري درك

قصد رفتار

درك رفتاري ساير
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؛كندميبيني اين مدل وقوع يك رفتار ويژه را پيش
طبق.كه فرد قصد انجام رفتار را داشته باشد مشروط بر اين

 بيني قصد انجام يك رفتار توسط سه عامل پيش،اين مدل
:شود مي

 مثبتي نسبت به انجام رفتار داشته باشدگاهفرد ديد-1
).نگرش(

فرد احساس كند براي انجام دادن رفتار تحت فشار-2
.)هنجارهاي انتزاعي( باشدمياجتماعي

كنترل( فرد احساس كند قادراست رفتار را انجام دهد-3
.)15،16()رفتاري درك شده
 رفتاري ساير دركو همكاران، Liselotteدر مطالعه

شدثرؤمويافراد بر رفتار جامعه مورد بررسي .)17( گزارش
از درك استفاده« با اضافه كردن متغير نيزحاضر در مطالعه
ريزي رفتار برنامهمدلبه» در ساير موتورسوارانكلاه ايمني

در رفتار برنامهمدل كارگيريهب شده،  ريزي شده توسعه يافته
از استفادوپيشگوي قصد  كلاه ايمني مورد بررسي قراره

.گرفت

 تحقيقروش
تحليلي كه به صورت مقطعي-اين مطالعه توصيفيدر

 1385 شهر يزد در سال دان موتورسوار كارمنتمامي، انجام شد
 130تعداد نمونه مورد بررسي شامل.مورد بررسي قرار گرفتند

گيري كه به روش نمونهاز كارمندان ادارات شهر يزد بودنفر
ها از طريق داده. انتخاب شدندادارهششازاي تصادفي خوشه

و پرسشنامه آن اي كه روايي آن از طريق پانل خبرگان پايايي
ت) نفر30( از طريق مطالعه مقدماتي ه بوديد قرار گرفتأيمورد

)95/0-71/0α=(آوري گرديد اي جمع، به روش مصاحبه.
شامل بخش اول؛ تشكيل شده بودبخشدوپرسشنامه از
داشتن،مدت زمان استفاده از موتورسيكلت،متغيرهاي سن

و،گواهينامه  بخشوسابقه تصادف جريمه شدن توسط پليس
،شده الاتي در مورد كنترل رفتاري دركسؤ دوم شامل

كلاه ايمني هنجارهاي انتزاعي، نگرش افراد درباره استفاده از
ست. ايمني بوداز كلاه استفاده قصدو  آلفاي،الاتؤعداد

س،كرونباخ و، دامنه امتيازات،الات مقياسؤنمونه ميانگين
شده بيان1 مدل در جدوليانحراف معيار هر كدام از اجزا

.است
س در،الات فوقؤعلاوه بر  ميزان استفاده از كلاه ايمني

ب سه جامعه مورد بررسي ازالؤوسيله دو كلاهو درك استفاده
مو ايمني در بساير  مورد سنجشالؤسپنج وسيلهه تورسواران

.قرار گرفت
از شده آوري ها جمع داده  افزار آماري نرمبا استفاده

)5/11(SPSS وو آزمونهاي ضريب همبستگي اسپيرمن
و مورد≥05/0Pدر سطح معني داري آناليز رگرسيون  تجزيه

.قرار گرفتندتحليل 
س-1جدول سالات، آلفاي كرونباخ،ؤ تعداد  دامنه امتيازات، الات، مقياس،ؤ نمونه

و انحراف معيار  ريزي شده مدل رفتار برنامهياجزا ميانگين

تعداد
 الاتؤس

آلفاي
 كرونباخ

س  مقياسالؤنمونه
دامنه
امتيازات

 ميانگين
 نحراف معياراو

كنترل رفتاري
 درك شده

371/0
استفاده از كلاه ايمني بطور مرتب برايم خيلي

ا .ستسخت
 موافقكاملاً=1
 كاملامخالف=5

15-320/2±72/9

 نگرش
572/0

 موافقكاملاً=5. ايمني برايم خيلي مفيد استاز كلاهاستفاده
 مخالف كاملاً=1

25-562/3±00/20

 ارهايهنج
 انتزاعي

478/0
كلاه ايمني بيشتر افراد فاميل موافق استفاده از

.باشند مي
 صحيحكاملاً=5
. صحيح نيستاصلاً=1

20-411/3±79/15

 قصد
495/0

در ماه آينده قصد دارم بطور مرتب از كلاه ايمني
.استفاده كنم

 صحيحكاملاً=5
. صحيح نيستاصلاً=1

20-437/4±69/14
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ها يافته
 نفر از كارمندان ادارات 130جامعه آماري مورد بررسي

 ابتداييت داراي تحصيلا%)5/11( نفر15شهر يزد بودند كه
و%)6/34( نفر45و راهنمايي، و دبيرستان  نفر70 ديپلم

ي آنها ميانگين سنّ. ديپلم بودنداز بالاتر%)8/53(
از آنها مدت زمان استفادهو ) =21R-64( سال41/8±76/34

نفر 108.بود)R=1-35(سال04/13±70/8موتورسيكلت
رانندگي با از جامعه مورد بررسي داراي گواهينامه%)1/83(

،افراد مورد بررسياز%)1/43( نفر56.موتورسيكلت بودند
ت 6كه از اين تعداد تنها صادف با موتورسيكلت داشتندسابقه

كلاه ايمني استفاده كرده از زمان تصادفدر%)7/10( نفر
.بودند

و بين تمام اجزاي مدل رفتار برنامه ريزي شده با قصد
داري مشاهده معني مثبتستگيبهماستفاده از كلاه ايمني

 هنجارهاي،در بين متغيرهاي نگرش.)2جدول(گرديد
و كنترل رفتاري درك شده كنترل رفتاري درك شده،انتزاعي

ازبيشترين همبستگي را با قصد  كلاه ايمني استفاده
)649/0=r(داري معني مثبتهمبستگيهمچنين؛ نشان داد

 با قصدساير موتورسوارانردبين درك استفاده از كلاه ايمني
)459/0=r(و استفاده از كلاه ايمني)390/0=r(مشاهده

 ).>01/0P(گرديد
 متغيرهاي كنترل،)3 جدول( آناليز رگرسيونطبق نتايج

و درك،نگرش،ريزي شده رفتار برنامه هنجارهاي انتزاعي
%59ساير موتورسواران در مجموع استفاده از كلاه ايمني در

ازس قصد واريان را در جامعه مورد بررسي كلاه ايمني استفاده
كنترل رفتاري اثر،كه در بين اين متغيرها كندميپيشگويي
.)>01/0P( بود بيش از ساير متغيرها درك شده

و درك همراه با همچنين كنترل رفتاري درك شده قصد
%49 در مجموع در ساير موتورسواران ايمنياز كلاهاستفاده 

 ايمني را در جامعه مورد بررسي از كلاهنس استفاده واريا
بين اين متغيرها اثر قصد بر استفادهدر كه كندميپيشگويي

 ).>05/0P( متغيرها بود كلاه ايمني بيش از ساير از
 ريزي توسعه يافته ماتريس ضريب همبستگي متغيرهاي مدل رفتاربرنامه-2جدول

از متغير مورد بررسي از لاه ايمنيك قصد استفاده  كلاه ايمني استفاده
649/0589/0 كنترل رفتاري درك شده

557/0379/0 هنجارهاي انتزاعي
591/0624/0 نگرش

459/0390/0درك استفاده از كلاه يمني در ساير موتورسواران
1679/0 كلاه ايمني قصد استفاده از

مي معني01/0همه متغيرها در سطح .باشند دار

 ايمني از كلاه آناليز رگرسيون عوامل تعيين كننده استفاده-3جدول
 براساس مدل رفتار برنامه ريزي شده توسعه يافته

R2 متغير وابسته  متغير مستقل ضريب مسير استاندارد شدهيبتا داري سطح معني
000/0 387/0 766/0  كنترل رفتاري درك شده
006/0 197/0 238/0  نگرش
000/0 311/0 436/0  هنجارهاي انتزاعي

591/0 قصد

163/0 094/0 112/0 درك استفاده از كلاه ايمني در ساير موتورسواران
001/0 291/0 567/0  كنترل رفتاري درك شده
000/0 407/0 401/0  قصد

495/0 ايمنياز كلاهاستفاده

049/0 130/0 153/0 اندرك استفاده از كلاه ايمني در ساير موتورسوار
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 بحث
داراي افراد مورد بررسياز%1/83،حاصلهطبق نتايح

يك بررسي نتايج.گواهينامه رانندگي با موتورسيكلت بودند
 موتورسواران داراي%2/57 نشان دادسطح شهر يزد مشابه در
اين).18( باشندمي رانندگي با موتورسيكلتگواهينامه
و فرهنگ سازماني الزاماتدليلهبتواندمي نتيجهاختلاف 

.كارمندان باشد
كهاز%7/10 نشان داد حاضرنتايج پزوهش افرادي

از،داشتندبا موتورسيكلت سابقه تصادف  در زمان تصادف
هاي يافتهبا اين نتيجه؛كلاه ايمني استفاده كرده بودند

،Wickبررسيهاي نتايجباليوهمخواني دارد)9( رودساري
Hundley وReeder هم  در بررسي.نداردخوانيهمكارانو

 كردندمياستفادهكلاه ايمنيازموتورسواران%98-%62 آنها
)19-21(.

و ناتواني عامل اصلي بروز مرگ ومير،از آنجا كه  آسيب
سر ضربه، در حوادث ترافيكيموتورسواران  هاي وارده به

مس،)9،22( باشد مي با انجام استان ولين اجراييؤلازم است
 از كلاه ميزان استفاده سازي مناسب،و فرهنگامات لازماقد

. ارتقا دهند موتورسوارانايمني را در
بين اجزاي داري در اين بررسي، همبستگي مثبت معني

و رفتار برنامهمدل از ريزي شده با قصد در استفاده كلاه ايمني
مطالعات در يافته اين؛)2جدول( مشاهده گرديد موتورسواران

هاي اين همبستگي.)27-23( استدهش نيز گزارش مشابه
و معني اي مبني بر حمايت از فرضهاي شواهد اوليه،دار مثبت

ميرا رفتار برنامه ريزي شده مدل .)16،15( كند فراهم
كنترلكه نشان داد)3جدول( نتايج آناليز رگرسيون

از قصدكننده شده مهمترين پيشگويي رفتاري درك  استفاده
ا دراز كلاهاستفادهويمني كلاه  باشدميموتورسواران ايمني

)001/0P<.( تواندميكنترل رفتاري درك شده همچنين
 ايمني را در جامعه مورد بررسي پيشگويي كنداز كلاهاستفاده 

)001/0P<.( با  داردهمخواني Wang گزارشاين نتايج،
)28.(

انجام افراد زماني براي كه اين نتايج بيانگر آن است
 برانگيخته) استفاده از كلاه ايمني( رفتارهاي بهداشتي

و حتي در برخورد با چالشها مي كهمي را انجامآنشوند دهند
؛)31( كنترل دارنديبهداشتهاي احساس كنند بر رفتار

جهتيدرهاي آموزشي براي موتورسواران بايد برنامه بنابراين
با وجود باشد كه آنها كننده اين ايده در آنها باشد كه تقويت

. از كلاه ايمني استفاده كنندتوانندميموانع
بين درك استفاده داري همبستگي معني در تحقيق حاضر

از با قصد در ساير موتورسوارانكلاه ايمني از كلاه استفاده
ازايمني  درك همچنين؛ مشاهده گرديدكلاه ايمنيو استفاده

تواند استفادهمي موتورسواران در ساير استفاده از كلاه ايمني
اين؛ از كلاه ايمني را در جامعه مورد بررسي پيشگويي كند

از نتايج نشان در دهنده آن است كه درك استفاده كلاه ايمني
از ديگران م بر استفاده با. ثر استؤكلاه ايمني اين نتيجه
از جمله اين كه گزارش مطالعات مشابه همخواني دارد؛نتايج 

و شده است و دوستان از كلاه سالان، استفاده همسن والدين
تكلاه ايمني ايمني بر استفاده از ثير داشتهأافراد مورد بررسي

در طراحي بايدكهبيانگر آن است نتايج اين؛)37-32( است
از هاي برنامه در ارتقادهنده استفاده  موتورسوارانكلاه ايمني

و فاميلافراد،دهرفتاري ساير افراد بخصوص خانوابه نقش
و افراد مورد اعتماد كارمندان مانند رهبران غيررسمي آنها

.توجه شودساير افراد مورد اعتماد جامعه مانند معلمان 

 گيري نتيجه
ميزان استفاده از كلاه ايمني در جامعه در اين تحقيق

يروم با توجه به آمار بالاي مرگكهبودينيمورد بررسي پا
ضربه دراثر)6( كشوركلّو)5،4(ر استان يزددموتورسوراران

وومغزي همچنين نقش كلاه ايمني در كاهش مرگ
 بايد ميزان استفاده از كلاه،)7،8(ميرهاي ناشي از ضربه مغزي

آموزشي هاي برنامهدر.موتورسواران ارتقا يابد ايمني در
ر رفتامدل كلاه ايمني در موتورسواران، ارتقادهنده استفاده از

چهارچوب تواند به عنوانمييافته ريزي شده توسعه برنامه
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و پيشگويي استفاده از كلاه ايمني در نظري براي توضيح
 كنترل رفتاري موتورسواران بر اساس عوامل قابل اصلاح

و، درك شده .كار رودهب نگرشهنجارهاي انتزاعي
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Abstract 

Background and Aim: In Iran  about 24% of mortalities  due to traffic accidents are brought about by 
motorcyclists . head injury is accounted as the main cause of this (65.7%-75%) fatality. Although helmet 
wearing can significantly decrease the risk of head injury , few motorcyclists make use of it. Planned 
Behavior Model is one of the important models which explains the major mechanism for accepting health 
behaivors.In the present study the Extended Model of Planned Behavior was applied in predicting helmet 
wearing among motorcyclist clerks in Yazd. . 

Materials and Methods: In this descriptive_analytical and cross-sectional study130 motorcyclist clerks 
from six offices in Yazd selected through clustered random sampling were surveyed. Questionnaires which 
were filled out during individual interviews were used for data collection . A panel of experts approved the 
validity of the questionnaire and its reliability was verified  by means of Cronbach Alpha test (α=0.71-0.95). 
The obtained data  was analyzed by SPSS (11.5) using Spearman Coefficient and Regression Analysis. 

Results: Fifty-six subjects (43.1%) reported a history of motorcycle accident; only six cases of them had 
worn helmets at the time of the accident .According to the results ,there was a significant correlation between 
all the the variables of Extended Model of planned behavior and wearing/ intention to wear helmet (P<0.01). 
Regression analysis indicated that attitude, Perceived behavior control and being aware of wearing helmet  
by other motorcyclists accounted for 59% of vairance of intention to wear helmet among the subjects. 
Among the variables,the effect of perceived behavior control was the strongest predictor.Besides, perceived 
behavior control together with intention to use helmet on the part of other motorcyclists accoutned for 49% 
of variance on Helmet wearing among subjects(P<0.05). 

Conclusion:The results indicated a low level of helmet wearing  among the subjects. Regarding the high 
prevalence of mortality due to head injury among motorcyclists, making more use of helmets should be 
recommended and promoted. Extended Model of planned behavior could be used as a theoretical framework 
in the instructional  programms in order to predict the intention and wearing of helmets by motorcyclists. 
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